6 GASTROMALL

REGULAMIN PROMOCJI

,ZNIZKA DLA PRACOWNIKOW GALERII”

§1 Postanowienia ogolne

Organizatorem akcji promocyjnej jest GASTROMALL GROUP sp. z o.0.
z siedzibg w Krakowie (dalej: Organizator), adres: 30-612 Krakow, ul. Przykopy 5,
zarejestrowana w rejestrze przedsiebiorcow prowadzonym przez Sgd Rejonowy dla
Krakowa — Srédmiescia w Krakowie, XI Wydziat Gospodarczy KRS pod numerem
KRS 0000802880, o kapitale zakiadowym 50.000,00 zt, posiadajgca numer
statystyczny REGON 384315737, numer identyfikacji podatkowej (NIP) 6793189508.

1. Akcja prowadzona jest w nastepujgcych restauracjach Olimp:

e Restauracja Olimp, ul. Henryka Kamienskiego 11, Krakoéw

e Restauracja Olimp, ul. Podgorska 34, Krakéw

e Restauracja Olimp, ul. Medweckiego 2, Krakéw

e Restauracja Olimp, al. Gen. T. Bora-Komorowskiego 41, Krakéw
e Restauracja Olimp, ul. Zakopianska 62, Krakéw

e Restauracja Olimp, ul. Pawia 5 A, Krakéw

e Restauracja Olimp, ul. prof. Adama Rozanskiego 32, Krakéw

e Restauracja Olimp, ul. Powstancow Wielkopolskich 13 E, Krakéw
e Restauracja Olimp, ul. Piotra Skargi 1/3, Wroctaw

e Restauracja Olimp, ul. Fordonska 141, Bydgoszcz

e Restauracja Olimp, plac Teatralny 12, Zabrze

e Restauracja Olimp, ul. Broniewskiego 90, Torun

e Restauracja Olimp, ul. Olsztynska 8, Torun

e Restauracja Olimp, ul. St. Zétkiewskiego 15, Torun

e Restauracja Olimp, ul. Ogrodowa 31a, Konin

e Restauracja Olimp, ul. Wojska Polskiego 16, Inowroctaw

e Restauracja Olimp, ul. 14 Lutego 26, Pita
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e Restauracja Olimp, ul. Towarowa 2c, Tychy

e Restauracja Olimp, ul. Gérnoslaska 82, Kalisz

e Restauracja Olimp, ul. Kaliska 120, Ostréow Wielkopolski
e Restauracja Olimp, ul. Chorzowska 107, Katowice

e Restauracja Olimp, ul. Zelazna 4, Katowice

e Restauracja Olimp, ul. Kosciuszki 229, Katowice

e Restauracja Olimp, ul. Poznanska 6, Swarzedz

2. Promocja przeznaczona jest dla oséb fizycznych, Pracownikéw Galerii Handlowej,
w ktorej znajduje sie Restauracja .
3. Gos¢, korzystajgcy ze znizki akceptuje warunki niniejszego Regulaminu.

4. Promocja nie tgczy sie z innymi promocjami.

§2 Czas trwania akcji

1. Akcja jest prowadzona przez caty rok, do odwotania.

§3 Zasady akgji

1. Cel akcji: Celem akcji jest umozliwienie pracownikom galerii zakupu
obiadu w specjalnej cenie, oferujgc petnowartosciowe positki zgodnie z wytycznymi
dotyczacymi wagi i sktadnikow.

2. Uprawnieni do skorzystania z akcji: Do skorzystania ze znizki na obiad
uprawnieni sg wytgcznie pracownicy galerii, w ktorej miesci sie restauracja, ktorzy
przedstawig identyfikator lub wizytowke potwierdzajgcg zatrudnienie w galerii.

3. Rodzaje positkéw objetych akcja:

e Obiad pracowniczy (Il danie): 19 ztotych.

e Obiad pracowniczy (Il danie + zupa lub napdj): 24 ztote.
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§4 Realizacja

1. Pracownik galerii zgtasza chec¢ skorzystania z oferty przy kasie, informujgc kasjera
0 wyborze obiadu pracowniczego.

2. Kasjer potwierdza status pracownika poprzez okazanie przez klienta identyfikatora
lub wizytéwki.

3. Po potwierdzeniu, kasjer wydaje obiad zgodnie z ustalonymi wytycznymi

dotyczacymi wagi i sktadu:

e |l danie: 400-420 g
e Zupa dnia (300 ml) lub napédj (lemoniada lub kompot - 0,4l), jesl

wybrano opcje obiadu za 24 ztote.

§5 Definicje

1. Obiad pracowniczy: Positek dostepny w preferencyjnej cenie dla pracownikéw
galerii, sktadajacy sie z Il dania lub Il dania oraz zupy lub napoju.

2. Il danie: Positek obejmujacy porcje biatka (mieso lub ryba), dodatek skrobiowy
(np. ziemniaki, ryz) oraz satatke lub suréwke.

3. Zupa dnia: Codziennie zmieniany bulion lub zupa dostepna w lokalu o pojemnosci
300 ml.

4. Napdj: Lemoniada lub kompot dostepne w objetosci 0,4 | jako opcja do obiadu

pracowniczego.

§6 Reklamacje

1. W przypadku przeprowadzenia Akcji niezgodnie z Regulaminem Uczestnikowi

przystuguje prawo do ztozenia reklamacji.
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2. W celu usprawnienia procesu zgtaszania i rozpatrywania, reklamacja moze zosta¢
ztozona:

a) pocztg elektroniczng na adres: marketing@olimprest.pl lub

b) pisemnie na adres: Marketing, Gastromall Group Sp. z 0.0. ul. Przykopy 5, 30-612
Krakow.

3. Sktadajacy reklamacje powinien wskazacC w tresci reklamacji swoje dane, tak aby
kontakt z nim w celu poinformowania o wyniku postepowania reklamacyjnego byt
mozliwy, a ponadto powinien wskazac przyczyne reklamaciji, treS¢ zgdania oraz opis
okolicznosci uzasadniajgcych reklamacje.

4. W celu usprawnienia postepowania reklamacyjnego sktadajgcy reklamacje
powinien zatgczyC¢ do reklamacji kserokopie lub skan dowodu zakupu produktu lub
produktow objetych zakupem w restauraciji.

5. Reklamacje bedg rozpatrywane przez Organizatora. Uczestnik wnoszgcy
reklamacje zostanie poinformowany o jej rozstrzygnieciu w terminie 30 dni od jej
otrzymania przez Organizatora.

6. Informacja o rozstrzygnieciu reklamacji zostanie przekazana Uczestnikowi w takiej
formie, w jakiej zostatlo dokonane zgtoszenie reklamacyjne, tudziez w innej formie
uzgodnionej pomiedzy Uczestnikiem a Organizatorem.

7. Administratorem danych osobowych przekazanych w reklamacji jest
GASTROMALL GROUP sp. z 0.0. z siedzibg w Krakowie (dalej: Organizator), adres:
30-612 Krakéw, ul. Przykopy 5.

8. Organizator bedzie przetwarzat dane osobowe Uczestnika zgtaszajgcego
reklamacje wytgcznie w zwigzku z reklamacjg w zakresie procedury reklamacyjnej,
w wykonaniu obowigzku prawnego cigzgcego na Organizatorze na podstawie art. 6
ust. 1 pkt. c) Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady 2016/679 z dnia 27
kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osoéb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem
danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzgdzenie o ochronie danych), zas w przypadku
Uczestnikdbw nie bedgcych konsumentami w rozumieniu art. 221 kodeksu cywilnego,
przetwarzanie przez Organizatora danych osobowych takiego Uczestnika
zgtaszajgcego reklamacje jest niezbedne do realizacji prawnie uzasadnionego
interesu administratora zgodnie z art. 6 ust. 1 pkt f) Rozporzgdzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb

fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
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przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdine
rozporzgdzenie o ochronie danych); uzasadnionym interesem Administratora jest
mozliwos¢ udzielenia odpowiedzi na reklamacje.

9. Podanie danych jest dobrowolne, jednakze konieczne do rozpatrzenia reklamacji.
10. Uczestnik ma prawo do dostepu do danych osobowych, ich sprostowania,
usuniecia lub ograniczenia przetwarzania, prawo do wniesienia sprzeciwu oraz
prawo do przenoszenia danych.

11. Uczestnik ma rowniez prawo do ziozenia skargi w zakresie przetwarzania
danych osobowych do wtasciwego organu nadzoru. Podane dane osobowe bedg
przetwarzane przez Organizatora do czasu rozpatrzenia reklamacji, chyba ze
przepisy obowigzujgcego prawa naktadajg na Organizatora obowigzek diuzszego
przechowywania danych osobowych.

12. Podane dane osobowe bedg udostepniane innym podmiotom, w szczegolnosci
dostawcom ustug IT oraz firmie obstugujgcej call center, wytgcznie w zakresie
niezbednym do realizacji celu, w jakim zostaty przekazane — na podstawie

stosownych umoéw o powierzenie przetwarzania danych.

§7 Postanowienia koncowe

1. Regulamin dostepny jest na stronie internetowej www.olimprest.pl

2. Organizator zastrzega sobie prawo do zmiany postanowien Regulaminu, o ile nie
narusza to praw nabytych przez Uczestnikow.

3. Informacja o zmianie Regulaminu bedzie dostepna w Restauracji.

4. Poinformowanie o zmianie Regulaminu nastgpi nie pdzniej niz na 3 dni
kalendarzowe przed wejsciem w zycie zmian Regulaminu.

5. W sprawach nieuregulowanych w Regulaminie zastosowanie znajdujg

powszechnie obowigzujgce przepisy polskiego prawa
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